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Procedura obsługi klienta w Gnieźnieńskiej Agencji Rozwoju Gospodarczego Sp. z o.o. w Gnieźnie


PORĘCZENIA KREDYTÓW





Informacja o źródłach finansowania zewnętrznego





Specjalista ds. poręczeń 





Informacja dla klienta                 o decyzji Zarządu GARG





Decyzja Zarządu GARG Sp. z o.o.


w sprawie poręczenia kredytowego





Procedura udzielenia poręczenia kredytu





Omówienie zasad wypełniania wniosków i przedstawienie wykazu załączników





Decyzja klienta co do skorzystania z funduszu poręczeń kredytowych





Sprawdzenie poprawności dostarczonego wniosku  oraz  pomoc w jego wypełnieniu





Informacja na temat funduszu 


i zasad udzielania poręczeń





Diagnoza problemu





Poczekalnia





Gnieźnieńska Agencja Rozwoju Gospodarczego Sp. z o. o. w Gnieźnie, ul. Kasprowicza 8, 62 – 200 Gniezno





Klient GARG





Diagnoza problemu





Recepcja GARG
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Procedura obsługi klienta w Gnieźnieńskiej Agencji Rozwoju Gospodarczego Sp. z o.o. w Gnieźnie


PORĘCZENIA KREDYTÓW








Złożenie przez klienta wniosku o kredyt �z  zastrzeżeniem ubiegania się o poręczenie





Negatywna





Gnieźnieńska Agencja Rozwoju Gospodarczego Sp. z o. o. w Gnieźnie, ul. Kasprowicza 8, 62 – 200 Gniezno





Nie spłacenie kredytu





Windykacja





Spłacenie kredytu





Rozliczenie poręczenia





Monitoring poręczenia





Podpisanie umowy o poręczenie kredytu





Archiwizacja dokumentacji





Pozytywna





Decyzja Zarządu GARG Sp. z o.o.





Posiedzenie komisji kwalifikacyjnej





Uzyskanie promesy 





Złożenie wniosku o poręczenie kredytu wraz z załącznikami, promesą i kserokopią wniosku o kredyt





Sprawdzenie poprawności dostarczonych wniosków  oraz  pomoc w ich wypełnieniu





Nieprawidłowości





Analiza wniosku o poręczenie kredytu





Wydanie opinii





Wizytacja





Sprawozdawczość











